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REFERAT 

Møde i Sundheds- og Omsorgsudvalget Dato: d. 12. 
juni 2025 kl. 10-13 

Sted: Udvalgsværelse D, 1. sal, Rådhuset 

Medlemmer: 
Margit Schrøder, Bertel Dam Lind, Lisbeth Sølver, Lone Skov Al Awssi, Kirsten Nissen, Margit Risnæs, Anne Marie 
Bossen, Eleonora Lewandowski, Hanne Simonsen, Arne Bjørn Nielsen, Stig Ekman, Pia Weise, Elin Johansson 
Afbud: Hanne Simonsen og Stig Ekman 

 

1. Valg af dirigent 

Lone vælges som dirigent. 
 

2. Valg af referent 

Sekretariatet deltager som referent. 
 

3. Godkendelse af dagsorden 

Punktet om mærkesager udskydes til næste udvalgsmøde, da ikke alle fagudvalg har 
færdigbehandlet egne mærkesager. 

Fremadrettet skal der være et fast dagsordenspunkt vedr. bidrag til facebooksiden. Det behandles 
på nærværende møde under evt. 

Dagsordenen blev godkendt. 
 

4. Godkendelse af referat fra den 8. maj 2025 

Referatet blev godkendt. 
 

5. Oplæg om pårørendesamarbejde i sundheds- og omsorgsforvaltningen 

Specialkonsulenter Lise Bitsch Simonsen, Ditte Lindehøj Jensen og Mathilde Holm Hvidt, fra Center for 
Ældreliv og Innovation holdt oplæg om resultaterne af analysen af digital understøttelse af 
pårørendesamarbejde i hjemmeplejen og det udarbejdede materiale og tilbud til pårørende i 
sundheds- og omsorgsforvaltningen, herunder individuel pårørendevejledning: Individuel rådgivning hos 

en pårørendevejleder | Københavns Kommune .  

Derudover blev Borgerbooking præsenteret: Borgerbooking | Københavns Kommune 

(Se bilag for oplæg). 

 
6. Opsamling på oplæg 
Udvalget drøftede oplægget og bemærkede bl.a. at det er der er flere positive tiltag, men man er 
bekymrede for at tilbud og udarbejdet materialet ikke bliver implementeret ude i driften. 
Udvalget besluttede at man vil løfte bekymringen med fagdirektør Karen Toke. Bertel, Margit R og 

https://www.kk.dk/borger/sundhed-og-forebyggelse/tilbud-og-stoette-til-paaroerende/paaroerendevejledning/individuel-raadgivning-hos-en-paaroerendevejleder
https://www.kk.dk/borger/sundhed-og-forebyggelse/tilbud-og-stoette-til-paaroerende/paaroerendevejledning/individuel-raadgivning-hos-en-paaroerendevejleder
https://www.kk.dk/om-kommunen/viden-for-professionelle/viden-paa-sundhedsomraadet/borgerbooking
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Lisbeth udarbejder et udkast til et skriv, hvoraf det fremgår at man på baggrund af oplægget ønsker 
at drøfte hvordan vi i samarbejde sikrer at udviklingstiltag bliver forankret på tværs af relevante 
tilbud og ikke blot enkelte steder. Ikke mindst med blik på, hvor hyppigt pårørende italesættes i den 
nye ældrelov, men i meget brede rammer. Det aftales, at udkastet skal være sendes ud før næste 
møde i udvalget den 14. august. 
 

7. Vores mærkesag om underernæring hos ældre 

Margit gennemgik det materiale, information og besøg udvalget 
indtil videre har, som fundament til det videre arbejde med 
mærkesagen. 

• Der er kommet et notat fra forvaltningen om stigende madpriser (se bilag). 

• Vi har besøgt Københavns madservice madudbringning. 

• Vi afventer Københavns Kommunes måltidsstrategi som kommer i høring i 2026. 

• Vi stillede spørgsmål til Ældreministeren (Danske Ældreråds konference) om at få 
midler til at få flere ernæringsprofessionelle ansat i kommunen og øge kompetencerne 
hos personalet der kommer i borgerens hjem. 

• Vi har besøgt køkkenet på Dronning Ingrids plejehjem og er blevet klogere på 
København kommunes fokus på klimaaftryk, og hvad det betyder for de ældres kost på 
plejehjem. 

• Vi afventer besøg fra forvaltningen, som til vores møde i august vil holde oplæg om 
forebyggelse af underernæring i kommunen. 

 

Udvalget drøftede derpå, hvilket fokusområder og spørgsmål de ønsker besvaret med 
forvaltningens oplæg om undernæring på næstkommende møde i august og bemærkede bl.a.: 

- Der foreligger landsdækkende tal for antal underernærede personer, men ikke for 
Københavns Kommune. Det ønsker udvalget belyst. 

-  Hvordan sikrer forvaltningen, at medarbejderne ude i hjemmeplejen har de rette 
kompetencer og hvilken rolle har de ernæringsfaglige medarbejder, herunder hvordan de 
ernæringsfaglige medarbejder indgår i helhedsplejen og de faste teams, samt hvorvidt der er 
fastsat en ramme for, hvordan man systematisk arbejder med underernæring i 
hjemmeplejen. 

- Københavns Madservice oplever udfordringer omkring transport ift. at holde maden varm, 
mad der ikke bliver leveret mv., og rådet vil gerne høre om forvaltningen er bekendt med 
disse. I andre kommuner tilbydes der afhentning af borgere i eget hjem til fællesspisning 
med andre, der modtager madservice. Er dette tilbud tilgængeligt i København eller noget 
forvaltningen har overvejet? 

Udvalget har derudover følgende opmærksomhedspunkter ift. den kommende nye mad- og 
måltidsstrategi: 

Udvalget mener ikke, at det er meningsfuldt at plejehjem skal overholde co2-regnskabet i 
strategien. Det er ikke fair og kan ikke forventes, at ældre borgere, der har levet et langt liv skal 
ændre kostvaner de seneste år af deres liv. Ældre, der bor på plejehjem har ikke samme muligheder 
for at få anden mad (sammenlignet med f.eks. børn i institutioner, der også får måltider i eget 
hjem). Det er borgere, der selv betaler for jeres mad, men reelt ikke har selvbestemmelse over 
hvorvidt man ønsker f.eks. kød og æg hver dag. 

Udvalget har set det på baggrund af budgetseminaret udarbejdede budgetnotat vedr. økonomien 
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på mad- og måltidsområdet, men Ældrerådet oplevelse er, at køkkenerne på plejehjemmene ér 
udfordrede på økonomien og også forventer at være det fremadrettet (med afsæt i kommende 
indkøbsaftaler). Endelig bemærker udvalget, at de ekstra midler det politiske sundheds- og 
omsorgsudvalg har afsat til madområdet på plejehjem (ca. 2,2 mio. kr.) reelt skal bruges til 
udbredelse af bæredygtig mad jf. test testkøkkenet og udvidelse af madklubber. 

 

 
8. Tilsyn på plejehjem 

 
Fra den 1. juli starter det nye tværkommunale tilsyn. Fremover får plejehjem og hjemmepleje et 
tilsyn hvert 5. år. Derudover kan tilsynet reagere på bekymringer. Ældrelinjen forventes at være 
tilgængelig fra 1. juli.  
Man kan også indgive en bekymringshenvendelse til Styrelsen for Patientsikkerhed. I statens 
økonomiaftale for 2026 vil kommunerne få penge til at modtage disse bekymringshenvendelser 
inden de kommer til Styrelsen for Patientsikkerhed. 

KL afholder til efteråret en konference, hvor der bl.a. er fokus på det nye tilsynskoncept. 

 
9. Henvendelser fra pårørende via sekretariatet 

Se bilag om forslag til svar til pårørende og andre som henvender sig til Ældrerådet med 
bekymringer. 

 
Lone og Lisbeth har på baggrund af en tidligere henvendelse fra en borger, udarbejdet følgende 
udkast til et kvitteringssvar til sekretariatets brug, når henvendelser vedrører plejehjem: 
 

”Københavns Ældreråd takker for din henvendelse, som vi har noteret os.  
Ældrerådet kan ikke gå ind i konkrete sager, men arbejder generelt med ældreområdet.  
Ved alvorlig bekymring om forhold på en plejeenhed kan vi henvise til Styrelsen for 
Patientsikkerhed.  
De har på deres hjemmeside en formular, hvor der kan afgives en bekymringshenvendelse: 
Indgiv bekymringshenvendelse | Styrelsen for Patientsikkerhed 

 
I henhold til den nye Ældrelov vil der blive mulighed for at ringe til ’Ældrelinjen’ for at fortælle 
om bekymrende oplevelser, denne implementeres i løbet af 2025 i de fleste kommuner.  
Vi kender endnu ikke opstarten i Københavns kommune.  
Venlig Hilsen” 

 
Udvalget godkendte forslaget og besluttede, at sekretariatet fremadrettet skal benytte den. 
 

10. Plejehjemsbesøg på Dronning Ingrids Hjem den 26. maj 

Udvalget evaluerede besøget og drøftede punkter vedr. mad- og måltidssituationen jf. 
køkkenlederens oplæg, udfordringerne i at være et somatisk plejehjem, men have ca. 70 pct af 
beboere med kognitive udfordringer, den nyoprettede madklub, selvejende plejehjems bestyrelse, og 
særligt brug af klippekortsordningen, hvor udvalget særligt bemærkede at til trods for den individuelle 
tanke, der lå bag ordningen anvendes det primært til fællesaktiviteter.  

https://stps.dk/sundhedsfaglig/tilsyn/indgiv-bekymringshenvendelse
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11. Opsamling på oplæg om Vision og Mission 

(Se bilag) 

Punktet udgår da der udsendes et nyt udkast på baggrund af møde i forretningsudvalget til det 
samlede Ældreråd til drøftelse på rådsmødet den 18. juni. 

 
12. Alle mærkesager 

Dagsordenspunktet udsættes til næste udvalgsmøde i august, hvor alle fagudvalg har haft mulighed 
for at kvalificere egne forslag. 

 
13. Det politiske udvalgsmøde den 28. maj 

Referat for Sundheds- og Omsorgsudvalget møde d. 28.05.2025, 12:00 | Københavns 
Kommune 

 
Orienteringen blev taget til efterretning. Udvalget havde særligt fokus på regnskabsprognosen, hvor 
et mindre forbrug på en række poster frigiver midler til rådighed, omprioritering af ældrebevilling, 
da man ikke kan bygge nye plejehjem, må man renovere flere eksisterende plejehjem, samt 
meddelelsen om, at der er indgået lejemål til aktivitetscenter på Christianshavn til sommer 2026. 
 
Derudover drøftede udvalget kort Neurorehabilitering Kbh, politikerønsket om flere 
tryghedsboliger, konservatives forslag om at få beredskabet igangsat og testet samt undersøgelse, 
der viser en ulighed i København, hvor ressourcestærke ældre selv betaler for yderligere hjælp. 

 

 

14.  Næste udvalgsmøde den 14. august 

På næste møde den 14. august i sundheds- og omsorgsudvalget der følgende 
punkter til dagsordenen: 

- Oplæg om Sundheds- og Omsorgsforvaltningens arbejde med underernæring 
blandt ældre  

- Oplæg om projektet Demensvenlig bydel i De Gamles By 

- Udkast til skriv til Karen Toke v/Bertel, Margit R og Lisbeth 

- Mærkesager 

- Samarbejdsforum (for seniorklubberne) om hjemmeplejen, oplæg v/ Elin 

 

15. Evt. 

Intet til evt. 

https://www.kk.dk/dagsordener-og-referater/Sundheds-%20og%20Omsorgsudvalget/m%C3%B8de-28052025/referat
https://www.kk.dk/dagsordener-og-referater/Sundheds-%20og%20Omsorgsudvalget/m%C3%B8de-28052025/referat

