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REFERAT af mode i Zldreradet

Dato: onsdag den 25. marts 2026 kl. 10.00-15.00
Sted: Radhuset, Udvalgsveerelse D, 1. sal.

Deltagere:

Kirsten Nissen (formand), Susan Hedlund (naestformand) (deltager fra kl. 10.00-
12.00 via Teams), Ahlam Al-Jasas, Anders Lund, Anne Marie Bossen Aarge Indtil
kl. 13.30), Annette Thernge, Arne Bjern Nielsen, Bertel Dam Lind, Eleonora
Lewandowski, Hanne Mgrup, Hanne Simonsen, Jan @stergaard Bertelsen, Jesper
Balle, Jesper Grunwald, Karen Hedegaard, Lisbeth Sglver, Lone Skov Valentin Al
Awssi, Margit Risnaes, Margit Schreder (deltager fra 10.00-12.00), Michael
Neumann og Peder Blom

Afbud: Elin Johansson, Pia Weise Pedersen, Stig Ekman og Susanne Lindholm

Dirigenter: Peder Blom og Lisbeth Sglver

Godkendelse af dagsorden

Godkendelse af referat af eeldrerddsmede den 25. februar 2026

Referat af mgde i Forretningsudvalget den 11. marts (til orientering)

Orientering fra formandskabet

Oplaeg ved Borgerradgiveren (kl. 10.15-11.00)

Opfelgning pé opleeg

Orientering om Sundhedsrdd Hovedstaden

Forslag fra TMU til BR-forslag om genindfarsel af gratis sendagsparkering

for eeldre

9. Opfelgning pd temadreftelse pé eeldrerddsmadet den 25. februar

10. Fagudvalgets time v. Boligudvalget

11. Valg af deltagere til 7-by ma@de i Aalborg den 21. maj 2026

12. Udkast til hgringssvar til Beskaeftigelses-, Integrations- og
Erhvervsudvalgets budgetbidrag til budget 27

13. Orientering fra Kommunikationsudvalget om mg@de med Faglige Seniorer
om erfaring med nyhedsbreve

14.Orientering fra Danske ZAldrerad

15. Orientering fra sekretariatet

16. Opsamling ift. hvilke dreftelser og beslutninger der kan og skal
kommunikeres

17.Eventuelt
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1. Godkendelse af dagsorden
v. Kirsten Nissen (beslutningspunkt)

INDSTILLING

Forretningsudvalget indstiller, at Z£ldrerddet godkender dagsordenen.

Beslutning
Dagsordenen blev godkendt.

2. Godkendelse af referat af ZLldreradets mode den 25. februar 2026
v. Kirsten Nissen (beslutningspunkt)

INDSTILLING

Forretningsudvalget indstiller, at £ldrerddet godkender referat af mgde i rddet
den 25. februar 2026.

Bilag:
e Referataf medei ZAldrerddet den 25. februar 2026.

Beslutning

Referatet blev godkendt uden bemeerkninger.

3. Referat af Forretningsudvalgets made den 11. marts 2026
v. Kirsten Nissen (orienteringspunkt)

INDSTILLING

Forretningsudvalget indstiller, at Z£ldreréddet tager referat af
Forretningsudvalgets mgde den 11. marts 2026 til efterretning.

Baggrund

Forretningsudvalgets referater sendes til medlemmerne af A£ldreradet til
orientering. Formélet med dagsordenspunktet er at give medlemmer mulighed
for at komme med kommentarer eller spargsmaél til referatet.

Bilag:
e Referat af mgde i Forretningsudvalget den 11. marts 2026.

Beslutning
Referatet blev taget til efterretning.
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4. Orientering fra formandskabet

v. Kirsten Nissen og Susan Hedlund (orienteringspunkt)

INDSTILLING

Forretningsudvalget indstiller, at Z£ldrerddet tager orienteringen til
efterretning.

Beslutning

Kirsten Nissen sagde indledningsvis, at hun er eergerlig over, at det har veeret
nedvendigt at aflyse workshop om ensomhed pga. for fa tilmeldte, og at hun
héber, at der vil veere starre opbakning, nar der kommer en ny dato.

Kirsten Nissen fortalte, at hun sammen med Pia Weise Pedersen havde veaeret veert
for den fagrste rundvisning og dialogmede den 19. marts 2026, og at det havde
vaeret en rigtig god oplevelse. Deltagerne havde stor talelyst, og det havde veeret
givtigt bade for deltagerne og repraesentanterne fra Z£ldreradet.

5. Oplaeg af og dialog med Ingeborg Gade (kl. 10.15-11.00)
v. Ingeborg Gade (orienterings- og dreftelsespunkt)

INDSTILLING

Forretningsudvalget indstiller, at Z£ldrerddet tager oplaegget til efterretning og
bidrager til dialogen med Ingeborg Gade.

Baggrund

Ingeborg Gade startede 1. januar 2026 som leder af Den Uafhaengige Kontrol- og
Radgivningsfunktion, herunder ogsé Borgerradgiveren. Ingeborg Gade er
uddannetjurist og har tidligere veeret direkter i Ankestyrelsen, underdirekter i
SKAT Jura samt vicestatsadvokat hos Rigsadvokaten.

Ingeborg Gade er meget interesseret i at hgre hvad Zldrerddets medlemmer har
af erfaringer og input til Borgerradgiveren, herunder hvor | oplever, at der er
seaerlige udfordringer. Det er derfor aftalt med Ingeborg, at hun holder et kort
opleeg pé 10-15 min., hvorefter der leegges op til dialog.

Forretningsudvalget har aftalt indledningsvis at neevne felgende
problemstillinger:
- Erdersket eendringer i Borgerrddgiverens funktion efter
sammenlaegningen? (Peder Blom)
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- Der er méske behov for en kommunikationsindsats ift. at forteelle borgerne,
at der fortsat er en borgerréddgiver i Kebenhavn samt info om
hvordan man kontakter Borgerrddgiveren (Karen Hedegaard)

- BRUS-rapporterne viser, at tilfredsheden med hjemmeplejen er faldende
(Margit Schregder)

- Hverken forvaltningen eller Borgerrddgiveren orienterede Aldrerddet om
de tragiske sager pé Bispebjerghjemmet. Hvordan sikrer vi, at Z£ldreréddet
bliver orienteret fremover? (Kirsten Nissen)

- Hvordan sikres borgernes retssikkerhed nér eeldrelovens vaerdier bygger pé
selvbestemmelse og friseettelse af kommunerne? (Lisbeth Sglver)

Beslutning
Leder af Den Uafhangige Kontrol- og Rddgivningsfunktion, Ingeborg Gade
fortalte indledningsvis om kort om sig selv og hendes baggrund.

Dernaest praesenterede hun den nye organisering, der blev besluttet af
Borgerrepraesentationen i sommeren 2025. Den Uafheengige Kontrol- og
Radgivningsfunktion er organiseret i fire teams: Borgerraddgiverfunktionen,
Whistleblowerenheden, Intern Revision og Databeskyttelsesrddgiverfunktionen.
Der erialt 30 medarbejdere. Ingeborg Gade understregede, at
Borgerrddgiverfunktionens opgaver og medarbejdere er de samme som fer.

Praesentationen gav anledning til en raekke spgrgsmal og forslag, herunder:

- Opfordring til at styrke kommunikationen. Det er sveert at finde information
om borgerrddgiveren, og mange tror at funktionen er nedlagt.

Svar: Rigtig god pointe - vi er meget opmaerksomme pé det, og har bl.a.
besluttet at beholde borgerrddgiveren som navn/brand, og laver
byrumskampagner for at ege kendskabet til funktionen.

- /ldreraddet har bl.a. fokus péa pleje- og omsorg og er bl.a. opmeaerksomme
pa, at tilfredsheden med hjemmeplejen er faldende. Borgerne synes ikke, at
de har tilstraekkelig indflydelse pa den hjeelp de far. £ldrerddet opfordrer
borgerréddgiveren til at have fokus pé det.

- Samarbejde mellem borgerddgiverfunktionen og Zldrerddet. Hverken
forvaltningen eller Borgerrddgiveren orienterede ZAldrerddet om sagerne
pa Bispebjerghjemmet. Hvordan sikrer vi, at Z£ldrer&det bliver orienteret
fremover?

Svar: Borgerrddgiveren mé ikke videregive detaljerede oplysninger, og har
alene dialog med forvaltningerne for at undersege sagerne og for, at de kan
rette op. Borgerrddgiveren udgiver en arlig rapport, der offentliggeres.

- Kommer beretningen til at veere som tidligere, og er der en deadline for,
hvornér en sag skal veere lgst?

Svar: Ja, beretningen kommer i ér til at se ud som tidligere, men pé sigt vil
der nok blive lavet en samlet beretning. Alle der indberetter en sag skal have
en tilbagemelding inden for 3 méneder, i sveere sager inden for 6 méneder.

- Bekymring vedr. brug af Al. Der ber veere kontrolorgan.
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Svar: GDPR-rédgiverfunktionen skal altid ind over inden Al tages i brug i
Kgbenhavns Kommune.

Det blev aftalt, at Ingeborg Gade kommer og praesenterer borgerrddgiverens
beretning, ndr den er udkommet.

6. Opfelgning pa oplaeg
v. Kirsten Nissen (drgftelses- og beslutningspunkt)

INDSTILLING

Forretningsudvalget indstiller, at Z£ldrerddet drafter opleegget og tager stilling
til folgende spgrgsmal:

- Erder behov for opfelgning?
- Skal emnet behandles yderligere i et fagudvalg?

- Hvem gor i givet fald hvad og hvornéar?

Beslutning

Der var enighed om, at det vil veere fint, hvis Ingeborg Gade praesenterer
beretningen for Aldrerddet.

Sekretariatet sender beretningen til £ldrerddet, ndr der udkommer

(sandsynligvis til maj)

7. Orientering om Sundhedsrad Hovedstaden
v. Margit Schrgder (orienteringspunkt)

INDSTILLING

Forretningsudvalget indstiller, at Z£ldreréddet tager orienteringen til
efterretning.

Beslutning

Margit Schrgder fortalte, om baggrunden for det brev vedr. akutsygepleje, som er
sendt til alle medlemmer af Sundhedsréd Hovedstaden, og som er sendt i kopi til
medlemmerne af ZAldrerddet.

Margit Schrgder fortalte desuden, at der fortsat ikke er noget nyt vedr.
parerenderdd, der afventer udmelding fra Sundhedsstyrelsen.
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Endelig fortalte Margit, at der er etableret et samarbejde med Frederiksberg
Seniorrdd og Bornholms Zldrerdd, og det er aftalt, at Margit repraesenterer de tre
aeldrerdd, og forsgger at fd en plads i pargrenderédet, nar det bliver nedsat.

8. Forslag fra TMU til BR-forslag om genindfarsel af gratis sendagsparkering
for aeldre
v. Peder Blom (dreftelses- og beslutningspunkt)

INDSTILLING

Forretningsudvalget indstiller, at Z£ldrerddet drefter og godkender forslag til
Borgerrepraesentationen om genindferelse af gratis sendagsparkering for
eeldre.

Baggrund
Teknik- og Miljgudvalget har udarbejdet vedhaeftede udkast til BR-forslag vedr.
genindferelse af gratis sendagsparkering for seldre.

Bilag:
e Forslag til BR-forslag vedr. gratis sendagsparkering for aeldre

Beslutning
Der var enighed om, at det var et godt forslag, og forslaget blev godkendt uden
bemeaerkninger.

9. Opfelgning pa temadroeftelse pa eldreradsmedet den 25. februar
v. Formandskabet (beslutningspunkt)

INDSTILLING

Forretningsudvalget indstiller, at Z£ldrerddet godkender Forretningsudvalgets
forslag til opfelgning péa temadrgftelsen pé eldrerddsmedet den 25. februar
2026.

Baggrund
Forretningsudvalget har gennemgéet den vedheeftede liste med konkrete forslag
fra temadrgftelsen pé aeldrerddsmedet den 25. februar, og indstiller at der
arbejdes videre med fglgende:
- Attilbyde alle eeldrerddsmedlemmer et kursus i at laese /skimme
m@demateriale.
- Atstyrke samarbejdet mellem formeend og naestformaend i fagudvalgene.
- Atgere det muligt at fa erstatning for dokumenteret tabt arbejdsfortjeneste
for flere mader end i dag, sé alle har lige muligheder for at deltage aktivt.
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- Atafholde seminari Zldrerddet én gang om éret (hvis der er gkonomi til
det)

- Atdirigenter styrer "taleraekken”, sd dem der ikke endnu ikke har haft ordet
pd medet prioriteres forst.

Bilag:
e Oversigt over konkrete initiativer fra temadrgftelsen vedr. Dan Holt
Hojgaards opleeg pd ZAldrerddets evalueringsseminar

Beslutning

Kirsten Nissen fortalte indledningsvis at Forretningsudvalget har gennemgéet
den liste der blev udarbejdet i forleengelse af draftelserne pd sidste
aeldrerddsmeade.

Zldrerddet godkendte, at der bliver arbejdet videre med forslagene. Ift. kursus i at
leese /skimme m@demateriale blev det foresldet, at der ogsé tilbydes et kursus i
brug af iPad.

10. Fagudvalgets time v. Boligudvalget
v. Bertel Dam Lind og Lone Skov Al Awssi (orienterings- og
droftelsespunkt)

INDSTILLING

Forretningsudvalget indstiller, at Z£ldreréddet tager orienteringen til
efterretning.

Baggrund

Zldreréddet besluttede péd seldrerddsmedet i januar 2026 at genindfgre
"Fagudvalgets time". Konceptet indebeerer, at fagudvalgene pé skift far en time pé
et eeldrerdadsmade, hvor de kan forteelle om et eller flere relevante emner fra
fagudvalget. Fagudvalget bestemmer selv, hvad de vil fortaelle om eller debattere.

Forretningsudvalget har efterfalgende besluttet, at der pd hvert andet
aeldrerddsmeade afseettes tid til “Fagudvalgets time”.

Teknik- og Miljgudvalget har stafetten pé eeldrerddsmeadet i maj, Sundheds- og
Omsorgsudvalget pd eeldrerddsmegdet i september og Beskaeftigelses-,
Integrations- og Socialudvalget pé eeldrerddsmegdet i november. Kultur- og
Fritidsudvalget og Kommunikationsudvalget holder oplaeg i ferste halvar af 2027.

Bilag:
- Rapport om eldres flyttemobilitet
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Beslutning

Bertel Dam Lind og Lone Skov Al Awssi var veerter for fagudvalgets time.

Lone fortalte indledningsvis om baggrunden for og processen i forbindelse med
udarbejdelse af Z£ldrerddets fgrste BR-forslag. Det tog mere end et ar fra
Aldrerddet besluttede at arbejde med emnet som en meerkesag, til forslaget blev
godkendt i Borgerrepraesentationen

Bertel fortalte efterfelgende om resultatet af Z£ldrerddets BR-forslag, og
gennemgik udvalgte resultater fra analysen af aeldres boligensker og
flyttemobilitet.

Lone fortalte ogsd, at det politiske Sundheds- og Omsorgsudvalg, SUND, netop er
blevet orienteret om resultaterne af analysen, og analysen vil efterfalgende blive
forelagt Borgerrepraesentationen. Lone opfordrede alle til at laese referat af
udvalgets made den 10. marts 2026.

11. Valg af deltagere til 7-by mede i Aalborg den 21. maj
v. Kirsten Nissen (beslutningspunkt)

INDSTILLING

Forretningsudvalget indstiller, at £ldrerddet veelger 3 personer til at deltage i 7-
by-mgde i Aalborg den 21. maj 2026.

Baggrund

Zldrerédet i Aalborg Kommune har inviteret aeldrerdd/seniorrédd i Kebenhavn,
Aarhus, Esbjerg. Frederiksberg, Odense og Randers til 7-bymgde torsdag den 21.
maj 2026 kl. 9.30-21.00 i Aalborg.

Hvert Z£ldrerdd mé stille med op til 5 deltagere. Kirsten og Susan er som
formandskab selvskrevne, sa der skal vaelges op til 3 deltagere.

Bilag:
- Invitation til 7-bymeade for A£ldrerad

Beslutning
Kirsten Nissen fortalte kort om baggrunden for samarbejdet, og at der afholdes to
mader om aret i kredsen.

Zldrerddet valgte, at Margit Schregder, Michael Neumann og Hanne Simonsen
deltager sammen med formandskabet.
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12. Udkast til heringssvar til Beskaeftigelses-, Integrations- og
Erhvervsudvalgets budgetbidrag til budget 27

INDSTILLING

Forretningsudvalget indstiller, at Z£ldrerddet godkender udkast til hgringssvar.

Baggrund

Karen Hedegaard har pa vegne af BISU udarbejdet vedhaeftede udkast til
heringssvar til Beskaeftigelses-, Integrations- og Erhvervsudvalgets budgetbidrag
til Budget 27.

Bilag
- Udkast til hgringssvar
- Bilag 4 i budgetmaterialet

Beslutning
Karen Hedegaard preesenterede hgringssvaret og baggrunden herfor.

Zldreréddet godkendte haringssvaret med enkelte tekstneere sendringer.
13. Orientering fra Kommunikationsudvalget om maede med Faglige Seniorer

om erfaring med nyhedsbreve
v. Jesper Grunwald (orienteringspunkt)

INDSTILLING

Forretningsudvalget indstiller, at Z£ldreréddet tager orienteringen til
efterretning.

Baggrund
Jesper Grunwald har magdt Susanne Fasting og Brian Pabst, der er henholdsvis
digital konsulent og redakter pé nyhedsbrevet fra Faglige Seniorer.

Jesper Grunwald vil pd mgdet give en tilbagemelding fra en af senioromrédets
mest succesfulde nyhedsbreve/medier med beskrivelse af Faglige Seniorers
strategi og lgzsninger - og gode ideer til Z£ldreradet.

Beslutning

Jesper Grunwald fortalte, at han havde haft mgde med Rudersdal Seniorradd og
med Faglige Seniorer, der begge udgiver nyhedsbreve pa forskellig vis, for at fa
inspiration til Z£ldreréddets nyhedsbrev og for at hgre om deres erfaringer.
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Rudersdal Seniorrdd udgiver et trykt blad tre gange om éret, og Faglige Seniorer
udgiver et digitalt nyhedsbrev en gang om ugen til 200.000 abonnementer.

Oplaegget gav anledning til en reekke forskellige synspunkter vedr. nyhedsbreve,
herunder:
- Atdetervigtigt at huske p& Zldreréddets formal
- Atdetervigtigt at age kendskabet til £ldreradet, og dermed @ge
valgdeltagelsen naeste gang
- At Aldrerddet skal kende de eeldres synspunkter for at kunne repraesentere
dem over for politikerne.
- At Aldrerddet bor afvente effekten af borgermgder, rundvisning og
facebookside.
- Atder mangler et kommissorium for kommunikationsudvalget.

Aldrerddets Kommunikationsudvalget arbejder videre med ideen om et

nyhedsbrev.

14.Orientering fra Danske Zldrerad
v. Kirsten Nissen og Michael Neumann (orienteringspunkt)

INDSTILLING

Forretningsudvalget indstiller, at Z£ldreréddet tager orienteringen til
efterretning.

Beslutning

Michael Neumann fortalte indledningsvis, at der er bestyrelsesmgde i Danske
/Aldrerdd torsdag den 26. marts, hvor bestyrelsen bl.a. skal forberede
repreesentantskabsmadet. Repraesentantskabsmgdet kommer pé dagsorden til
naeste eeldrerddsmede, hvor dagsordenen vil blive gennemgaéet, og det vil fremga
hvem der blev valgt til delegerede sidste ar.

Kirsten Nissen fortalte, at hun genopstiller til posten som naestformand i Danske
/Zldrerédd og at der ogsé er en anden der stiller op.

Michael fortalte desuden, at Danske Z&Zldrerad har faet 750.000 kr. i stgtte fra
Helsefonden til et projekt om Fremtidens Plejehjemsrad.

15. Orientering fra sekretariatet
v. Sekretariatet (orienteringspunkt)

10
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Forretningsudvalget indstiller, at Z£ldreréddet tager orienteringen til efterretning

INDSTILLING

Beslutning
Sekretariatet orienterede om faglgende:

- Fra1. april vil alle de "nye” medlemmer af Z£ldrerddet fa udbetalt diceter i
slutningen af médneden som alle de "gamle” medlemmer af Aldreréddet
allerede faridag.

- Husk at tilmelde jer Danske Z£ldrerads repreesentantskabsmgade og
aeldrepolitiske konference hvis | gnsker at deltage og husk at give
sekretariatet besked, sé vi kan bestille togbilletter til jer.

- Pa baggrund af Z£ldrerddets forslag, er alle kakkenledere / plejehjem blevet
orienteret om muligheden for at kebe asier og henkogt frugt.

- Status pd &ldreraddets borgermgde. Der er pt. 85 tilmeldte, s& der er plads
til flere. Del gerne invitationen i jeres netveerk. Z£ldrerddets medlemmer skal
som sidste gang veere veerter for dialogen ved bordene, og sekretariatet
laver en drejebog og spargsmaél til draftelse.

- Husk at give sekretariatet besked, hvis | gnsker at deltage i EURAG
konferencen pé Christiansborg den 24. april.

16. Opsamling iht. hvilke draftelser og beslutninger der kan og skal
kommunikeres
v. Kommunikationsudvalget (beslutningspunkt)

INDSTILLING

Forretningsudvalget indstiller, at Z£ldreréddet beslutter, om der er emner eller
beslutninger fra dagens made, der kan eller skal kommunikeres.

Baggrund

Zldreréddet beslutter i feellesskab, om der er emner eller beslutninger fra dagens
mede, der kan eller skal kommunikeres fx pé ZAldrerddets hjemmeside eller
Facebook-side.

Beslutning
Zldrerédet besluttede at orientere om:
- At Borgerrddgiveren stadig findes
- Atdereretafsnitom eeldre i Boligredegerelsen for fgrste gang
- At Aldrerddet har besluttet at fremseette et forslag til
Borgerrepraesentationen om parkering for celdre.

1
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17.Eventuelt
Eleonora Lewandowski spurgte om det var muligt at fa nye visitkort i andre farver.

Madet blev afsluttet kl. 14.36.
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